AKIS SEMALAR]

TABLO NO TB-GK 04
SAYFA NO 11
YAYIN TARIHI

REVIZYON NO 00
REVIZYON TARIHI

OFIS DISI ISLEMLER AKIS SEMASI

GUMRUKLEME OFiSIGi ISLEMLER
SURECI

GUMRUKLERDEKI ISLEMLER .
islem dosyasinin

A9

F-ITH-01 / F-IHR-01
L-ITH-01 / L-IHR-01

SUREG GIiRDILERI

Hazirlanan islem Dosyasi
F-IHR-02 / F-ITH-02
L-IHR-01/ L-IHR-02

FAALIYETLER&KONTROLLER

F-ITH-01 / F-IHR-01
L-ITH-01 / L-iIHR-01 .

SUREG GIKTILARI

Sonuglandirilan islem
Dosyasi
F-IHR-02 / F-ITH-02
L-IHR-01 / L-IHR-02

sonuclandiriimasi (verilen hizmet) | ————

FATURALAMA SURECI
Sonuglandirilan Iglem Dosyasi
F-ITH-01 / F-IHR-01 L-ITH-01/L-IHR-01

KULLANILAN KAYNAKLAR

-Nitelikli Personel
-Arag
-Cep Telefonu

-Hazirlanan islem Dosyasinin Gimrik Sefi
tarafindan kontrol edilmesi varsa hatalarin
dizeltiimesi (Gimrikleme 6ncesi )
-Gumriklerdeki iglemleri ylritme ve
sonuglandirma , ofise bilgi verilmesi.

-islem dosyasinin muhasebe servisine teslimi

PERFORMANS GOSTERGELERI

-Sonuglandirilan islem Dosyalari
-Musteri memnuniyet anketleri
-Hata Analiz Formlari

-Deniz Gimriklemeden kaynaklanan cezalar

iLGILIi DOKUMAN

P-YT-04 / P-YT-06 / P-YT-09
S-GK-03 / S-GK-05
T-GK-05 / T-GK-06 / T-GK-08

HAZIRLAYAN
YONETIM TEMSILCISI

ONAYLAYAN
GENEL MUDUR




