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1. AMAC

Bu talimatta; satin alma faaliyetlerinin belirlenmesi, tedarik¢ilerin tanimlanmasi, segilmesi,
degerlendirilmesi, yasal kriterlere ve firma; 1ISO 22000 Satin Alma Sartnamelerine uygun satin alma

yapilmasi ve bunlarin kayit altina alinmasi1 amaglanmaktadir.
2. SORUMLULAR

Satin Alma Yoneticisi: Tedarik¢i listelerinin hazirlanmasindan, satin alma faaliyetlerinin

yiriitiilmesinden ve bu faaliyetleri kayit altina almaktan sorumludur.

Gida Giivenligi Ekip Lideri: Bolim yoneticileri tarafindan hazirlanan satin alma
sartnamelerini olusturmak, yayimnlamak, satin alma ydneticisini bilgilendirmek ve yasal standartlar ile
firma sartnamelerine uygun satin alma yapilip yapilmadigini denetlemekten sorumludur. Ayrica,

tedarikgilerin kalite ve gida gilivenligi agisindan izlenmesinden de sorumludur.
Genel Miidiir: Tedarikgi listelerinin onaylanmasindan sorumludur.

Tedarikei: Uriinlerin kalitesine etki edecek hammadde, hizmet, yardimc1 malzemenin temin
edildigi firma olarak tanimlanan tedarik¢i, bu tedariki firma tarafindan bildirilen sartnamelere uygun

olarak yapmaktan sorumludur.

3. UYGULAMA
3.1 Malzeme ihtiyaci Planlama ve Satin Alma Faaliyeti
3.1.1 Hammadde, yardimci madde, ambalaj malzemeleri gibi girdilerin satin alma
sartnameleri ilgili boliim yoneticileri tarafindan hazirlanir ve Kalite Yonetim Temsilcisi tarafindan
kontrol edildikten sonra yayinlanir.
3.1.2 Malzeme ihtiyacinin zamaninda ve dogru olarak gergeklesmesi igin, Uretim Sorumlusu
tarafindan belirtilen talepler dogrultusunda planlama yapilir.
3.1.3 Uretim ve diger birimlerin ihtiyaci olan malzeme ve hammaddeler ile Satin Alma
Birimine iletir.
3.1.4 Fiyat arastirmasi sonucunda, en uygun fiyat1 veren ve Onayh Tedarik¢i Listesinde (FR-
STA-03) yer alan firmalardan talepler iletilir.
3.1.5 Daha 6nce satin alinmasi yapilmamis hammadde, malzeme ve hizmet alimlarinda:
- Tedarikg¢i firmadan numune talep edilir.

- Talep edilen numune Gida Giivenligi Ekibi tarafindan degerlendirilir.

HAZIRLAYAN ONAY

KALITE YONETIM TEMSILCISI GENEL MUDUR




DOK. NO TL-STA-01
SATIN ALMA VE TEDARIKCI  [0-V-0 00
DEGERLENDIRME TALIMATI [Rgy Tar %

SAYFA NO 2/5

- Degerlendirme sonucu olumlu ise tedarik¢i Satin Alma ve Tedarik¢i Degerlendirme
Talimatina (TL-STA-01) gore degerlendirilerek onayli tedarik¢i listesine alinip
alinmayacagina karar verilir.

- Hizmet alimlarinda, tedarik¢i firma ile deneme siiresi boyunca calisilir. Deneme siiresi
icinde kendisinden beklenen performansi gosteren firma Onayli Tedarikgi Listesine (FR-

STA-03) dahil edilir ve ¢aligmaya baglanir.

3.1.6 Girdi kalite planinda yer alan malzemeler kalite ekibi tarafindan girdi kontrolleri

yapilarak alinir. Uygun olmayan malzemeler ile ilgili gerekli faaliyet baglatilir.
4. TEDARIKCi DEGERLENDIRME

4.1 Tedarik¢i degerlendirme faaliyeti, Kalite Yonetim Temsilcisi-Gida Giivenligi Ekip Lideri
tarafindan her yilin ocak ayinda yapilarak onayli tedarikei listesi hazirlanarak Genel Miidiire sunulur.
Genel Miidiir onayladiktan sonra Onayl1 Tedarik¢i Listesi yaymlanir.

4.2 Calisilmakta olan tedarik¢i yilda en az bir defa degerlendirilir ve ikinci kutucuga bu
tedarikei icin verilen puan yazilir.

4.3 Tedarik¢i Degerlendirme Formunda (FR-STA-Olbelirlenen kriterler igin max. ve fiili
puanlar verilir. “Max.’’ puan o kritere vereceginiz en yiiksek puani gosterir, ’Fiili’” puan ise firmanin
tedarik¢iye verecegi puani gosterir. Kriterlere verilecek Max. Puanlar toplami 100 olacaktir.

4.4 Maddeler degerlendirilip, puanlama yapilirken ilgili tedarik¢iye uygun diismeyen madde
var ise bu madde bos birakilir ve bos birakilan kutucuk tam puani kadar toplam puandan diisiilerek
yeni dlgek lizerinden puanlama yapilir.

4.5 Bulunan toplam, Onayli Tedarik¢i Listesindeki (FR-STA-03) puan kismina yazilir.

4.6 Degerlendirme sonunda aldiklar1 toplam puana gore tedarik¢i asagidaki sekilde

gruplandirilir.
A Grubu Tedarikgiler : 80 — 100 Puan Aras1 (Onayl1)
B Grubu Tedarikgiler : 60 —79 Puan Aras1 (Yedek)
C Grubu Tedarikgiler : 60 Puandan Asagisi

C Grubu Tedarikgilerle calisilmaz. Zorunlu hallerde ancak Genel Miidiir’iin onayindan

sonra ¢alisilabilir.
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4.7 Onayl tedarikgi listesinde A grubu puan alan firmalardan baglanarak liste olusturulur. A
grubu firmalardan sonra B grubu firmalar listeye eklenir. Liste hazirlanirken puan tiirli yaninda
firmalarin faaliyet gosterdigi sektdr grubu goéz Oniine alinarak liste olusturulur. Sektdr grubuna gore
once A grubu sonra B grubu firmalar alt alta gosterilerek acil durumlarda yedek tedarikgilerin listede

kolay bulunmasi saglanir.

4.8 Yeni calisilmaya baslanacak tedarik¢i firmadan hammadde ve malzeme alimlarinda
numune talep edilir. Talep edilen numune degerlendirilir. Degerlendirme sonucu olumlu ise tedarik¢i,
Satin Alma ve Tedarik¢i Degerlendirme Talimatina (TL-STA-01) gore degerlendirilerek onayli
tedarikgi listesine alinip alinmayacagina karar verilir.

4.9 Hizmet alimlarinda, tedarik¢i firma ile deneme siiresi boyunca g¢alisilir. Deneme siiresi
icinde kendisinden beklenen performansi gosteren firma Onayli Tedarik¢i Listesine (FR-STA-03)
dahil edilir ve calismaya baslanir.

4.10 HACCP Planlan, girdi kalite planlarina gore yapilan analizlerde ve yasal mevzuatlara
aykir1 sonuglarm olmasi durumunda iiriin tedarikgiye iade edilerek DOF agilir. Tedarikgiden aksiyon
plan1 beklenir. Yil igerisinde yapilan degerlendirmelerde bu uygunsuzluklar da goz Oniinde

bulundurulur.
5. TEDARIKCI DENETIMLERI

Tetkik edilecek tedarikgiler, alinan girdilerin {iriin kalitesine, iiriin giivenligine, olas1 risk ve

girdinin risk grubuna gore kategorize edilerek tetkik edilir.
Tetkikler iki sekilde gergeklestirilir:
1. Tedarikg¢inin yerinde tetkik edilmesi,
2.  Tedarikginin gelen girdi tizerinden kontrol ve analizi yapilarak tetkik edilmesi.

Kalite Yonetim Temsilcisi/Gida Giivenligi Ekip Lideri ve Gida Giivenligi Ekibi tarafindan
asagida belirtilen plan uygulanarak yapilir.

Ayrica asagidaki durumlarda da tedarikgiler yerinde tetkik edilebilir:
» Gida giivenligini riske atacak biiyiik uygunsuzluklarda,
* Alman girdiler ile miisteri sikayetlerinin alinmasinda,

= Tiiketici sagliginin olumsuz etkilenmesinde.
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6. EKLER
e  Onayl Tedarik¢i Listesi (FR-STA-03)
e  Satin Alma ve Tedarik¢i Degerlendirme Talimatin (TL-STA-01)
e  Tedarik¢i Degerlendirme Formu (FR-STA-01)
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